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我们致力于建设一流
的国际农商企业，以负
责任的方式为全球提
供需要的粮食。



欢迎阅览我们 
的第一份可持
续发展报告。

到2050年，全球人口预计将超
过90亿，比现在整整多出20亿。
与此同时，近年来农业用地和自
然资源所承受的压力激增，几近
极限。在此背景下，我们把可持
续发展定为中粮国际的核心价
值观之一。可持续发展是公司战
略的一部分，助力我们加强在主
要粮源产区的直接采购和在需
求快速增长市场的业务扩张。 
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在中粮国际“阳光文化”的引导下，中粮国
际新的可持续发展战略将助力我们成长
为世界级的全球农商企业，以负责任和可
持续的方式满足世界的粮食需求。这份报
告将介绍我们在实现这个愿景的过程中
所取得的进展，以及面临的挑战。

致力可持续发展合作
巴黎气候变化协定和联合国17个可持续
发展目标为我们实现可持续的农产品供
应提供了大的框架。我们也遵循国际认可
的可持续发展标准，例如中粮国际股东之
一IFC的《环境与社会绩效标准》。本着开
放合作的精神，我们决定加入世界可持续
发展工商理事会(WBCSD)，促进行业内及
更大范围的可持续发展变革。

持续提高
鉴于我们的供应链中潜在的环境和社会
影响，我们从拉丁美洲的大豆采购入手，致
力于更好地了解和帮助农户和供应商。先
进的技术 - 例如卫星制图 - 帮助我们更好
地跟踪和提高供应商的可持续发展绩效。

我们倡导员工至上的理念，对员工安全和
生命的尊重是我们的头等要务。这份报告
中列举了我们在过去一年，就鼓励员工安
全行为和创建安全工作环境所做的一系
列努力，包括给我们的深刻教训。

考虑到气候变化对全球农业的重要影响，
我很高兴地宣布，去年中粮国际全球能耗
的82%来自于可再生能源。生产运营所产
生废弃物的将近三分之二也被回收、再利
用或制作堆肥。

在我们的社区中，超过14,000人从我们的
社区项目中获益，项目涵盖了教育、健康、
青年就业和环境保护等领域。

 中粮国际于2017年完成整合，可持续发
展历程才刚刚开始，但我们正处于一个令
人激动的时刻。我看到中粮国际有独特的
机会，在应对世界面临的一系列重大挑战
中发挥持续和积极的影响。希望您在这份
报告中读到我们对此的承诺和信心，并在
我们的可持续发展历程中，提供宝贵的建
议和反馈。

迟京涛  
首席执行官

955,000
公顷位于亚马逊和塞拉多地
区的大豆农田通过卫星制图
完成筛查

82%
的2017年能源消耗来自可再
生能源

阅览完整的2017年可持续发展报告，请访问：
www.cofcointernational.com/sustainability/
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营运员工办公室员工

1,281

8,037

9,318 
员工总数

98

67

165 
员工总数

营运员工办公室员工

868

986

1,855 

营运员工办公室员工

员工总数

380

744

1,123 

营运员工办公室员工

员工总数

2

4

3

1

340亿美元
营业收入

1.05亿吨
周转量 

3300万吨
港口吞吐能力

3000万吨
加工能力 

270万吨
内陆仓储能力

12,461名
员工 

35个
国家

 仓库
 加工

  港口码头 
  主要业务办公室

9个
加工厂

45个
仓库

10个
码头

1. 拉丁美洲

2个
加工厂

13个
仓库

4个
码头

3.  欧洲、中东和非洲

3个
仓库

4个
码头

2. 北美

6个
加工厂

1个
仓库

2个
码头

4. 亚太地区

中粮国际股东

公司概览

糖谷物 油籽 棉花咖啡 货运
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我们的可持续
发展战略

我们的可持续发展战略 - 满足
明日所需 - 指导我们以可持续
的方式满足与人口同步增长
的粮食需求。这一战略基于我
们于2017年联合公司内外部
重要利益相关方进行的可持
续发展重要性评估。战略包括
五大支柱、12个关键议题和相
应的实施指导政策。

所有可持续发展相关政策可访问：
www.cofcointernational.com/
sustainability/our-policies/

恪守标准 关爱员工 管理环境影响 负责任地连接供需 构建强大社区
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可持续发展战略 
 

12个
与利益相关方合作确定的可
持续发展关键议题
 

恪守标准 
 

92项
环境、职业健康与安全、产品
质量和可持续发展认证 

关爱员工 
 

361,275个 
小时的员工和承包商环境、健
康和安全相关培训

管理环境影响 
 

60%
废弃物回收、再利用或制成
堆肥
 

负责任地连接供需 
 

955,000 
公顷位于亚马逊和塞拉多地
区的大豆农田通过卫星制图
完成筛查
 

构建强大社区 
 

14,419人 
从我们的社区项目中直接 
受益
 

预了解更详细信息，请阅览完整报告：  
www.cofcointernational.com/sustainability/

2017年关键数据

33名
位于25个国家的可持续发展
协调员

100%
员工得到了反腐败政策与流
程培训

45% 
员工获得正式的绩效考核和
评审

82%
能源消耗来自可再生能源

10,560 
吨经可持续认证的咖啡采
购量

12个
利益相关方参与计划和社区
对话得到实施
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产品质量与安全
我们严格遵守所有适用的食品和饲料安
全相关法律和法规。我们建立了完善的体
系，以系统地识别、评估并管理食品安全
隐患。为了确保实验室检测的准确性，我
们实施了全球内部质量交叉检验流程，各
工厂需提交由不同团队完成的三次抽样
检测结果。如此，我们可以比较全球各工
厂的检测准确性，并确定可能的误差因
子。此外，我们将第三方认证作为保障产
品质量和安全的有效工具，在我们的贸易
流程中也是如此。

我们通过良好的公司治理，遵
守相关法律和法规以及确保
产品的质量和安全，以创造价
值和平衡各相关方的利益。
公司治理与合规
我们的《行为准则》详细规定了全体员工
应遵守和实践的行为规范。该准则基于公
司的价值观，即诚信、包容、创新和可持续
发展，并涵盖了公司在环境和社会责任方
面的总体政策。我们希望我们的合作伙伴
也遵守该准则列出的原则和标准。

92项
环境、职业健康与安全、 
产品质量和可持续发展 
认证

恪守标准

10个
主要业务办公室组织了关于 

《行为准则》和金融市场合规
的现场培训 

中粮国际2017年可持续发展报告摘要
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员工
合同工

0.47

0.48

损失工时事故频率 
(每200,000个工作小时）

员工

1 安全指数 = (医疗救助事故频率/7.5) + 损失工时医疗救助事故
 频率 + (事故严重率/5)  

合同工
4.7

3.8

安全指数1 
(每200,000个工作小时）

职业健康与安全
公司的环境、职业健康和安全管理体系涵
盖45个流程和实施工具，确保对全球所有
地区、业务线和运营单位的一致管理。

2017年，我们侧重于员工和承包商的职业
健康与安全培训，内容涉及个人防护设
备、危险作业许可制度和有害物质处理等
一系列主题。我们还在巴西发起了”关注
风险”活动，鼓励员工主动发现并报告工
作中的不安全行为或工作条件。

我们的员工是公司发展的推
动力，我们尊重员工的人权和
劳工权利，为他们提供安全、
健康的工作环境以及个人成
长和发展的机会。 
人权 
我们承诺遵守《国际人权宪章》和八项《国
际劳工组织核心公约》。我们的人权与劳
工政策概述了在结社自由、反对强制劳动
和童工、多元化和均等就业机会、反骚扰
和公平雇用等方面的原则，这些原则也同
样适用于我们的合同工。 

全球各国运营单位通过制定和实施国家
层面的相关政策和流程，以确保以上原则
的彻底落实。我们的全球问题举报机制也
适用于任何与侵犯人权和劳工权利相关
的事项。

361,275个
小时的环境、健康和安全相
关培训 

200万个
小时的中国南通压榨厂员工
安全工作记录

关爱员工

中粮国际2017年可持续发展报告摘要
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不同业务种类的用水效率
(立方米/每吨产出）

糖厂 谷物和油籽加工厂 仓库 港口码头

0.598

0.470

0.015 0.010

淡水用量

50%

10%

40%

地表水
地下水
市政用水

12,957,515 
立方米

碳排放

742,219

178,351

193,262

吨二氧化碳当量
(范畴1)1
吨二氧化碳当量
(范畴2)1
吨二氧化碳当量
(范畴3)111,113,8321 

吨二氧化碳当量

水和废弃物
为了最大限度地提高用水效率，我们为工
业设施制定了因地制宜的节水目标，通常
比当地监管要求更严格，从而确保最佳水
资源利用。2017年，我们进一步加强了设施
中的废弃物分类、回收和再利用。超过60%
的废弃物获得回收、再利用或被制成堆肥。

气候变化
在可能的情况下， 我们尽量选择可再生资
源（木片、甘蔗渣、葵花壳等）为生产运营
提供能源。我们的4个巴西糖厂和1个阿根
廷压榨厂还将所生产的可再生能源出售
给当地电网，为当地住户和企业提供清洁
能源。

我们监测并努力提高资源使
用效率，采用负责任的农业实
践，最大限度地减少废弃物的
产生，从而控制业务运营对环
境的影响。 
负责任生产
在巴西，我们租赁并经营超过170,000公
顷的甘蔗种植场。我们尽可能使用制糖过
程中所产生的有机物副产品作为种植场
的天然土壤改良剂。我们使用GPS导航进
行精确灌溉和施肥，以尽量减少进入土壤
的肥料量。

68个
甘蔗种植园周围 
的动植物监测点

4820万GJ
2017年总能源消耗

注：我们的温室气体检测范围涵盖了全球各压榨精
炼厂、仓储设施、港口码头及巴西的种植场运营。
数据经第三方机构TÜV NORD根据ISO 14064标准
进行审核认证。

管理环境影响

中粮国际2017年可持续发展报告摘要
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我们致力于以高效、负责任和
可持续的方式管理供应链，管
控潜在的环境和社会风险（包
括生物多样性和森林滥伐），
开展多方合作，同时进行创新
以提高农业生产力。

大豆
在巴西，我们对所有大豆采购制定了以下
环境和社会标准：

 – 供应商不得在劳工部强迫劳动名单或
IBAMA禁运地区名单上 

 – 亚马逊生态区的供应商必须遵守《大豆
停种协议》（Soy Moratorium）的截止日
期（2008年7月）

针对位于巴西亚马逊和塞拉多生态都的
预付款供应商，我们提供出额外的要求，
包括完成CAR注册、尊重原住民土地以及
高保护价值的土地等。我们使用卫星制图
检测供应商的履约情况。 

我们积极参与多项重要项目，为建立一
个更加可持续、更加透明的大豆供应链
做出努力。这其中包括《亚马逊大豆停种
协议》、亚马逊大豆工作组、塞拉多大豆
工作组和《帕拉州绿色谷物协定》等。 

糖
为了加强供应链责任，我们按照IBAMA
禁运地区名单和强制劳动名单对所有甘
蔗供应商进行了筛查。我们还对供应甘
蔗的种植园进行地理制图，对照原住民
土地和保护区审查绘制结果。 

咖啡
早我们的三个主要采购国 - 哥伦比亚、
巴西和越南，农民自愿参加我们的可持
续咖啡认证项目。这些项目旨在推行最
佳的农业实践，提高儿童、妇女和农场劳
工的福利。

955,000
公顷位于亚马逊和塞拉多地
区的大豆农田通过卫星制图
完成筛查

3,000名 
咖啡农户参加了我们在哥伦
比亚、巴西和越南的可持续咖
啡认证项目

负责任地连接供需
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14,419人 
从我们在阿根廷、巴西和
罗马尼亚 的社区项目中直
接受益

我们力求对我们工作和生活
所在的社区带来积极影响，通
过利益相关方的参与、建立伙
伴关系和实施社区项目，增强
弱势群体在国际农业大环境
下改善未来的能力。 
我们的大部分业务和合作伙伴都位于农
村地区。为确保对社区的积极影响，我们
保持与社区、政府、工会和社会组织等的
良好沟通，定期组织社区对话，并针对高
社区影响的运营实施正式的利益相关方
参与计划。

今后，我们将进一步确定全球社区投资策
略，为社区创造共同价值，也为公司的业
务战略提供支持。该策略将指导我们未来
的社区参与，并帮助跟踪我们的社区项目
所产生的环境和社会效益。

“今天，在中粮国际的合
作和支持下，我们的年
轻人得以参加这个项
目，掌握更易地进入劳
动力市场的技能。他们
现在成为了教师和音 
乐家。此外，许多年轻人
学会了更好地表达自
己，变得更富有活力，提
高了学习成绩，也增强
了自尊。我们想对中粮
国际表示衷心的感谢。” 
Marcos Vilela 
个人和社会发展研究所 

“Os sonhadores”创始人

构建强大社区
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sustainability@cofcointernational.com

全球总部 
Route de Malagnou 101-105 
CH-1224 Chêne-Bougeries 
Geneva, Switzerland

Tel: +41 22 528 6888

我们希望听
到您的意见
和建议：


