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Rumo a um impacto positivo
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Estamos hoje em um ponto decisivo. Como uma
comunidade global, precisamos urgentemente
mudar a forma como cultivamos, produzimos

e consumimos alimentos, se pretendemos
alimentar quase 10 bilhoes de pessoas em 2050
com os recursos limitados do nosso planeta.

Este ano, com a humanidade no limiar de uma década de
mudancas, temos uma oportunidade Unica de co-criar um sistema
alimentar sustentavel e, a0 mesmo tempo, melhorar os meios de
producao dos agricultores e gerar valor compartilhado para nossos
negocios. O Nosso compromisso é trabalhar com todos 0s Nossos
parceiros para fazer a diferenca.

Ter um efeito positivo e Integridade, inclusdo, inovagéo
sustentavel sobre nossos e sustentabilidade.
colaboradores, acionistas,

agricultores, clientes, parceiros

e nas comunidades em que

operamos.
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Nosso crescimento empresarial esta diretamente liga SO NG

solido relacionamento com agricultores, a nossa capaéfdé‘d'e de A . i
responder rapidamente a demanda em mercados em expanséo A 1 .87 . -‘ .
€ a nossa exceléncia operacional sustentada por investimento
pesado em armazeéns, unidades de processamento e portos.
Nossos ativos estdo localizados em paises produtores estratégicos
nas Américas e nas regides EMEA (Europa, Oriente Médio e Africa)

e APAC (Asia-Pacifico) — a maioria deles na América do Sul, a maior
zona exportadora de produtos agricolas do mundo.
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Nosso mundo esta enfrentando mudancas sem precedentes.
Como uma comunidade global, precisamos encontrar uma
forma de alimentar a crescente populacio de maneira
responsavel e, a0 mesmo tempo, superar os desafios
desencadeados pelas mudancas climaticas, perda da
biodiversidade, escassez de recursos e incerteza economica.

O futuro sucesso dos nossos
negocios depende da nossa
capacidade de ajudar a
transformar o sistema alimentar
e gerar valor para todos na
cadeia de fornecimento.”

Para a COFCO International, isso significa tomar
medidas para garantir uma agricultura sustentavel
e trabalhar com nossos parceiros e colaboradores
para fazer a diferenca. O sucesso do nosso
negocio no futuro, assim como a continuidade

do suporte das partes interessadas, depende

da nossa capacidade coletiva de transformar

o sistema alimentar e gerar valor para todos

na cadeia de fornecimento.

Nossa estratégia de sustentabilidade — atender

a demanda do amanha — orienta nossos esforgos
relacionados a inclusdo de practicas mais
sustentaveis na nossa estratégia e nas operacgoes,
em alinhamento com nosso compromisso com 0s
principios do Pacto Global das Nagdes Unidas.
Sobretudo, isso nos permite contribuir para a
seguranca alimentar mundial e apoiar os objetivos
de desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030
da ONU.

Apds dois anos nessa jornada, estamos
construindo uma visédo mais aprofundada dos
desafios sociais e ambientais relacionados as
nossas operacgoes e cadeias de fornecimento para
poder estabelecer agbes mais direcionadas.

Em 2019, mapeamos mais de 5,2 milhdes de
hectares de fazendas de soja no Brasil, na
Argentina e no Paraguai para realizar avaliagdes
ambientais e sociais. Analisamos 0s possiveis
riscos de nossas cadeias de fornecimento de soja
com o auxilio da WWF e da TNC. Realizamos uma
analise global de impacto sobre direitos humanos

com a BSR e trabalhamos com outras grandes
empresas do agronegdcio, por meio do Soft

Commodities Forum, para chegar a um modelo
de produgéo de soja mais sustentavel no Brasil.

Para incorporar a sustentabilidade e a
rastreabilidade da cadeia de fornecimento nos
nossos negdcios, formalizamos um empréstimo
de US$ 2,3 bilhdes vinculado a sustentabilidade
com um consorcio de 21 bancos ao redor do
mundo. Com nosso principal mecanismo de
financiamento agora totalmente vinculado a
sustentabilidade, estamos preparados para
fazer grandes avangos e oferecer novos niveis
de transparéncia.

Em 2019, no caso da soja, conseguimos 100%
de rastreabilidade nas fazendas de fornecimento
direto em 25 municipios de alta prioridade do
cerrado brasileiro e, até 2023, pretendemos atingir
total rastreabilidade até as fazendas para todos

0s graos de soja fornecidos diretamente no Brasil.
Além disso, em 2019, nossos volumes de
commodities sustentaveis continuaram crescendo:
agora 23% das nossas vendas globais de café sdo
certificadas como sustentaveis, e nossa quantidade
de algodéo produzida de acordo com as diretrizes
do programa de certificagao Better Cotton
aumentou dez vezes em relagao ao ano anterior.
Ampliamos nossos esforcos de preservagao da
biodiversidade, os quais foram formalizados por
meio de politicas e implementados sob a forma
de préticas agricolas sustentaveis e medidas de
preservagao e restauracgao florestal. Desde 2001,
ja plantamos no Brasil mais de 1,85 milhao de
arvores nativas nos nossos campos de
cana-de-agucar e ao redor deles.

Cuidar dos nossos colaboradores continua sendo
algo primordial para nés. Em 2019, reforcamos
Nnosso compromisso de aumentar a seguranga

no trabalho, reduzindo a frequéncia de incidentes
com dias de trabalho perdidos em 48% para
prestadores de servicos e 31% para colaboradores.
Falando especificamente sobre a situagéo causada
pela pandemia global de COVID-19, tomamos

medidas rigorosas para manter a seguranga de
colaboradores, fornecedores e comunidades
€ garantir a continuidade das operagoes.

Em 2019, direcionamos nossos esforgos para
diminuir a pegada ambiental das nossas
operagdes de transporte. Além disso, definimos
uma nova meta para aumentar nossa eficiéncia
de uso de agua industrial em 10% até 2025 € ja
estamos tomando medidas para expandir as
melhores praticas de reciclagem e reuso de agua
aplicadas na usina de aguUcar de Potirendaba para
mais duas usinas no Brasil.

Em 2019, nossos programas sociais que visam
melhorar a salde, o bem-estar sociais e a educagao
em comunidades no entorno de nossas operacoes
beneficiaram diretamente mais de 25.000 pessoas
ao redor do mundo.

Todo esse trabalho tem como base nosso
compromisso continuo de manter altos padres
de integridade, ética e governanga. Nossa Linha
Direta de Integridade, implantada em 2018,
continua desempenhando um papel fundamental
aqui, sendo nosso principal ponto de contato para
resolucéo de reclamagdes. Em 2019, nao foram
reportados nem identificados casos de corrupgéo,
tampouco problemas de seguranca relacionados
aos nossos produtos.

Embora ainda haja um longo percurso,
permanecemos otimistas em relagéo aos desafios
que temos pela frente e continuamos
determinados a fazer a diferenca. Gostaria de
agradecer a todos 0s nossos colaboradores,
fornecedores e parceiros pela dedicagao e pelo
apoio demonstrados neste ano desafiador. Espero
continuar contando com a colaboragao de vocés
para um futuro mais sustentavel.

CEO da COFCO International



Nosso papel no sistema

alimentar mundial

A COFCO International esta operando cadeias de fornecimento altamente complexas em um mundo

em rapida evolugdo. Estamos sempre nos esforgando para fazer a ponte entre a oferta de commodities
agricolas e a crescente demanda por alimentos, enfrentando a dinamica geopolitica, as mudancas

climéaticas, as flutuagdes de aproveitamento de colheita e a volatilidade de prego das matérias-primas.
Para criar um sistema alimentar mundial mais resiliente, colaboramos com as nossas principais partes

interessadas para viabilizar uma agricultura mais sustentavel.

Conectando a oferta...

©

Insumos
agricolas

Apoiamos fornecedores
de insumos agricolas
para estimular

a fabricagéo de produtos
mais ecoeficientes

que aumentem

a produtividade

e maximizem a eficiéncia

de nutrientes e uso

da agua, ao passo que
minimizem o impacto
negativo sobre

0 meio ambiente

e as comunidades.

Estamos aprimorando
as praticas no nivel das
fazendas optando por
fertilizantes organicos

e controles biolégicos
de pragas, monitorando
a flora e a fauna,

e preservando a
vegetacao nativa

ao redor de nossas
plantagdes.

Exigimos que

todos os nossos
fornecedores sigam
padrbes consistentes

de sustentabilidade.
Avaliamos o desempenho
dos fornecedores,

com foco nos

nossos fornecedores
mais estratégicos

€ naqueles com maior
€XpOsiCao a riscos.
Investimos também no
desenvolvimento dos
agricultores para garantir
uma melhoria continua.

Todos 0s nossos
armazéns ao redor
do mundo mantém
padrdes consistentes de
qualidade de produto,
saude, seguranca

e preservagao do
meio ambiente, em
alinhamento com

as nossas politicas
corporativas e os
requisitos da lei.

Otimizando nosso impacto

Inovamos para reduzir
nosso consumo de
energia e de agua,
aumentar nosso uso

de energia obtida de
fontes renovaveis e gerar
valor com base em
subprodutos e residuos
industriais. Todas as
nossas instalagdes
implementaram um
sistema consistente

de gestao de meio
ambiente, salude e
seguranga, com base em
padrdes internacionais.

Monitoramos
tendéncias globais

de oferta e demanda,

e aproveitamos nossa
agilidade para garantir
respostas em tempo
habil a demandas de
mercado ndo atendidas,
facilitando os fluxos de
commodity nos niveis

nacional e internacional.

.. ademanda

olaboramos com
lientes do varejo
ara atender

1 demanda dos
onsumidores

por produtos
mais sustentaveis
e aumentar

a transparéncia

e resiliéncia

das cadeias

de fornecimento
agricolas.

Para ajudar a reduzir
pela metade as
emissdes de carbono
do setor de transporte
até 2050, estamos
tomando medidas
para controlar as
emissdes de CO,

dos nossos navios
fretados e aumentar
a eficiéncia de custo,
energia e combustivel
da nossa frota.

Consumo

Aliados a nossos
parceiros da cadeia
de fornecimento,
ajudamos os
consumidores

a fazer escolhas
responsaveis
durante suas
compras por meio
de certificacbes de
sustentabilidade

e uma cadeia de
fornecimento mais
transparente.



Atendendo a demanda

do amanha

Para maximizar nossa
contribuicao na criacio de um
sistema alimentar global mais
resiliente e sustentavel, nos
desenvolvemos nossa estratégia
“Atendendo a demanda do
amanha” de acordo com 12 temas
mais materiais para o nosso
negocio, para as partes
interessadas e de acordo com os
Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel da ONU.

Dentre eles, identificamos quatro areas prioritarias
nas quais podemos agir para gerar 0 maior
impacto positivo, como indicado na tabela a
direita. Sobretudo, estamos agindo para enderecar
as mudancas climaticas e evitar a perda da
biodiversidade integrando agdes climaticas e

de conservacéo da natureza por meio da nossa
estratégia.

Em 2019, comegamos a definir metas concretas
relacionadas aos cinco pilares da nossa estratégia
para ajudar a orientar nosso progresso na proxima
importante década que temos pela frente.
Monitoraremos nosso desempenho e analisaremos
nossa estratégia e definicao de metas regularmente
para garantir o alinhamento a nossos anseios.

Como uma grande empresa do agronegdcio, temos
uma oportunidade significativa de contribuir com os
seguintes objetivos de desenvolvimento sustentavel:

FOME ZERO
EAGRICULTURA
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Fornecimento agricola
sustentavel (prioridade)

Inovagao agricola

Produg&o agricola
responsavel

Codigo de Conduta do Fornecedor
Politica de Fornecimento
Sustentavel de Soja

Politica de Fornecimento Sustentavel
de Oleo de Palma (2019)

Meta:

Rastreabilidade total das fazendas
de fornecedores diretos de soja
brasileira até 2023

Avaliagdes socioambientais para
85% das fazendas de fornecedores
diretos de soja na regido MATOPIBA
do Brasil até 2021

Avaliacéo de todos os fornecedores
diretos de 6leo de palma até 2020

Rastreabilidade total das usinas
fornecedoras de 6leo de palma
até 2021

D:I Consulte as paginas 14-15
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Dj Consulte as paginas 16-17

D:l Consulte as paginas 18-19

Nosso0s temas materiais

Respeito pelos direitos humanos
e trabalhistas (prioridade)

Saude e seguranca
ocupacionais (prioridade)

Atracao de talentos
e retengdo de pessoal

Gestdo de agua
Gestéo de residuos

Eficiéncia energética e redugao

das emissdes

Engajamento com a
comunidade (prioridade)

Nossas politicas e metas prioritarias

Politica de Saude e Seguranca
Ocupacionais

Politica de Direitos Humanos

e Trabalhistas

Meta:

Nenhum acidente fatal envolvendo
colaboradores e/ou prestadores
de servigos

indice de segurancga < 1,5 para
colaboradores e prestadores de
servicos

Nossas politicas de sustentabilidade podem ser encontradas acjui.

Politica Ambiental

Meta:
Redugéo de 10% no indice de
intensidade de agua até 2025

Politica de Envolvimento das
Partes Interessadas

Politica para Praticas
Responsaveis de Aquisicdo
e Arrendamento de Terrenos
Politica de Investimento na
Comunidade

Meta:

Plano de Engajamento com as
Partes Interessadas e dialogo
social em todas as operagées de
alto impacto sobre a comunidade
até 2021

Avaliacédo dos impactos ambientais
e sociais antes da construcéo e
aquisicéo de novas instalacdes

D:l Consulte as paginas 20-21

Boas praticas de governanca
e conformidade

Seguranca e qualidade dos
produtos

Codigo de Conduta

Politica de Seguranga dos
Alimentos para Animais e para
Consumo Humano

Meta:

Nenhum incidente de seguranga
relacionado a alimentos para
animais ou consumo humano

100% de resolugéo das
reclamacdes recebidas pela nossa
Linha Direta de Integridade


https://www.cofcointernational.com/sustainability/our-policies/

USS$ 2,3 bi

de empréstimo vinculado

a sustentabilidade, com taxas

de juros especiais vinculadas ao
desempenho em sustentabilidade
e rastreabilidade da cadeia

de fornecimento

23% O

de vendas globais de café
certificadas ou verificadas
como sustentaveis

48%

e 31% de reducao na frequéncia
de incidentes com dias de
trabalho perdidos para de aguas residuais tratadas eé
prestadores de servigos reutilizadas como recurso de?
e colaboradores irrigacao e fertilizante natur;

50000

pequenos produtores de soja
se beneficiaram com nosso
programa de biodiesel Selo
Combustivel Social no Brasil

das necessidades globais de
energia atendidas por fonte
renovavel.

4 N 5 y 5
\Nossa Linha Direta de Integric

> - : 2 5 OOO esté disponivel eni3 idiomas
de reducao da fadiga_ dos b para as partes interessadas
motoristas em operacdes de beneficiados com acdes fazerem reclamacoes

transporte de acuicar com o e programas sociais € expressarem preocupacoes
Programa de Medicina do Sono com comunidades de maneira anonima



Conectando
aofertaea
demandacom

responsabilidade

Colaboramos com todos ao longo de nossas
cadeias de fornecimento para promover

praticas responsaveis e sustentaveis -

desde o campo até o porto e do porto até

o consumidor -, inovando com nossos

parceiros e fornecedores para alavancar

aprodutividade e, a0 mesmo tempo,

reduzir o impacto do agronegocio sobre as
comunidades, a natureza e o meio ambiente.

Nossa contribuicao
mais ampla

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nagoes Unidas

FOME ZERO TRABALHO DECENTE
E AGRICULTURA E CRESCIMENTO
SUSTENTAVEL ECONOMICO
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Biodiversity

N
Soja

Seguindo nosso compromisso de
viabilizar cadeias de fornecimento
sustentavel de soja, trabalhamos
na cadeia de valor para permitir
que os agricultores aumentem a
produtividade de suas fazendas de
forma sustentavel e desenvolvam
resiliéncia as mudancas climaticas.
Em particular, implementamos

a Politica de Fornecimento
Sustentavel de Soja para
fornecedores de soja na Amazonia
e no Cerrado do Brasil que introduz
requisitos relacionados a questoes
que vao desde a preservacao dos
habitats naturais até a protecao

de populagées indigenas e o
cumprimento de direitos humanos.

Compreendendo e mitigando
os riscos a cadeia de
fornecimento

Em 2019, continuamos verificando a
conformidade dos fornecedores com a nossa
politica mapeando por satélite todas as fazendas
pré-financiadas e as fazendas em regides de alto
risco no Brasil, ou seja, aquelas localizadas em
areas com registro de riscos sociais, ambientais e
de desmatamento. As fazendas que nao estavam

em conformidade foram excluidas das transacoes.

Em 2019, mapeamos e avaliamos mais de

5,2 milhdes de hectares, incluindo nosso
mapeamento de sustentabilidade de fazendas
de soja para a produgéo de biodiesel sustentavel
no Brasil, na Argentina e no Paraguai. Também
estreitamos nossa colaboragao com as
organizagdes WWF (World Wildlife Fund) e TNC
(The Nature Conservancy) para identificar riscos
socioambientais nas nossas cadeias de
fornecimento de soja do Brasil. E estamos
expandindo esse trabalho para Argentina,
Paraguai e Uruguai.

10—11

52mi

de hectares de fazendas de soja
na América Latina mapeados
e avaliados emrelacio ariscos
socioambientais

Colaborando para uma
producio sustentavel de soja

Para catalisar agdes coletivas de mudanga em
escala, participamos de acordos validos para todo o
setor, como a Moratéria da Soja na Amazdnia, que
desde 2008 proibe o financiamento e/ou aquisicao
de soja produzida em areas desmatadas na
Amazénia. Nossa auditoria externa de 2019
confirmou que, na safra anterior, todos 0s Nossos
fornecedores cumpriram os requisitos da Moratdria.
Somos também membros de outras iniciativas
com vérias partes interessadas que estimulam

a produgéo sustentavel de soja, incluindo

o Soft Commodities Forum.

Apoiando um mercado
sustentavel de biodiesel

Conforme avancamos na busca de mercados
sustentaveis de biodiesel na América Latina,
estamos tomando medidas para estimular

a producao responsavel da soja. Em particular,
produzimos biodiesel 2BSvs com soja cultivada de
acordo com o esquema 2BSvs de sustentabilidade
de biomassa e biocombustiveis na Argentina,

no Paraguai e no Uruguai. Em 2019, mapeamos
mais de 3,2 milhdes de hectares de fazendas de
soja para verificar a conformidade delas com os
requisitos da certificagcéo 2BSvs, permitindo

a producao de mais de 90.000 toneladas de
biodiesel sustentavel. No Brasil, mapeamos e
avaliamos 947.000 hectares de fazendas de soja
para o programa nacional RenovaBio, que também
tem requisitos ambientais rigidos, incluindo
desmatamento zero, produzindo 52.100 toneladas
de biodiesel sob essa certificagao.


https://www.cofcointernational.com/sustainability/our-policies/
https://www.cofcointernational.com/sustainability/our-policies/
https://www.wbcsd.org/Programs/Food-and-Nature/Food-Land-Use/Soft-Commodities-Forum

Sendo uma das cinco principais
comercializadoras de acglcar do
mundo, com plantacées e usinas de
acucar e etanol proprias no Brasil,
a COFCO International tem uma
grande oportunidade de fortalecer
a seguranca do fornecimento
incentivando praticas sustentaveis.
Avancamos rumo a uma producao
mais sustentavel por meio

da preservacao da biodiversidade
e da adocido de melhores praticas
para deixar o solo mais saudavel

e protegé-lo contra o impacto

das condicées de clima extremo.

Tomando medidas para
preservar a biodiversidade

A fim de ajudar a preservar a biodiversidade, usamos
drones para monitorar a area ao redor dos NOSsSOS
190.000 hectares de campos de cana-de-aglcar

e dos campos de nossos fornecedores. Também
monitoramos a flora e a fauna em mais de 5.450
hectares ao redor de nossas plantagdes — 0 que se
alinha ao nosso novo procedimento de Preservacao
da Biodiversidade — para desenvolver medidas
direcionadas a protecao da vida selvagem e dos
habitats naturais, como a instalagdo de placas

de transito e a designagéo de zonas de buffer.

Em 2019, como parte das nossas iniciativas de
reflorestamento, plantamos mais de 240.000 arvores
na nossa area dedicada a preservagdo, que ocupa
850 hectares. Outra meta importante do nosso
trabalho é aumentar o uso de controles biolégicos
de pragas para proteger os polinizadores.

1,85 mi

de arvores nativas
plantadas nos nossos campos
de cana-de-aciicar e ao redor
deles desde 2001

Empoderando empresas
inovadoras

Em 2019, como parte do nosso programa
“Quebrando as barreiras da tecnologia” no Brasil,
selecionamos cinco startups e as ajudamos no
desenvolvimento de solu¢des inovadoras para
grandes desafios enfrentados nas produgdes de
acgucar e café. Os projetos eram os mais diversos,
indo desde analises de Big Data e previsdo do
volume de chuva em determinados campos

de cana-de-agucar, até o desenvolvimento

de aplicativos moveis para gestao central

das solicitagdes técnicas nas fazendas e o

uso de sensores para avaliagao da qualidade

da cana-de-agucar em tempo real.

Envolvendo fornecedores de
cana-de-acticar em praticas
sustentaveis

Em 2019, oferecemos cursos de preservagao do
solo para nossos fornecedores e colaboradores,
em parceria com a Universidade de Rio Preto.
Demos inicio a uma grande iniciativa para ajudar
nossos fornecedores a elevar seus padres de
meio ambiente, salde e seguranga, realizando
auditorias em 15 fornecedores de cana-de-agucar
€ participando da criagé&o de planos de melhoria
continua.

D@

Café, oleo

de palma
e algodao

Café

Fizemos parcerias com cooperativas de plantagéo
de café para ajudar a aumentar a produtividade

e melhorar os meios de subsisténcia de mais de
4.000 pequenos produtores de café no Vietna

e na Colémbia, ajudando-os a desenvolver
resiliéncia frente as mudancas climaticas e aos
mercados volateis.

No Vietn&, onde cerca de 95% do café é cultivado
por pequenos produtores, oferecemos treinamento
técnico e suporte aos agricultores para ajuda-los

a adotar praticas sustentaveis e economicamente
viaveis. Em 2019, também fizemos parceria com

a IDH (Iniciativa para o Comércio Sustentavel) para
estudar a viabilidade da entrega de um pacote
integrado de servigos aos agricultores, combinando
seguro agricola, treinamento, insumos, sistemas

de irrigacao e financiamento.
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Oleo de palma

Em 2019, ampliamos nossos esfor¢os para
viabilizar cadeias de fornecimento sustentavel de
6leo de palma por meio da publicagao da nossa
primeira Politica de Fornecimento Sustentavel de
Oleo de Palma, que formaliza nosso compromisso
com a diretriz NDPE - Sem desmatamento de
areas com alto indice de preservagéo ou alto
estoque de carbono, sem desenvolvimento sobre
turfa, e sem exploracéao de direitos humanos. Esses
requisitos agora serao uma condicao para realizar
negdcios CoNoSco.

A rastreabilidade até a origem & um pré-requisito
para a identificacdo de riscos sociais e ambientais
na cadeia de fornecimento. No caso do dleo de
palma, até o final de 2019, conseguimos 86% de
rastreabilidade até a usina e pretendemos chegar
a 100% até 2021. Com base nisso, aprofundamos
nosso trabalho de identificagéo de pontos criticos
relacionados a questdes ambientais e sociais na
nossa base de fornecimento, com o apoio do
grupo Proforest, nosso parceiro.

Algodao

Para acelerar nossa jornada rumo a produgéo
sustentavel de algodao, participamos da BCI
(Better Cotton Initiative), uma iniciativa de varias
partes interessadas em busca do melhor

algodao — um algodao cujo cultivo respeita as
pessoas e 0 meio ambiente e melhora 0os meios de
produgéo dos agricultores —, que é uma commodity
tradicional. Em resposta a demanda do mercado,
de 2018 para 2019, nossa produgao de algodao
do programa Better Cotton aumentou dez vezes,

0 que equivale a 26% do nosso volume total.

3%

das nossas vendas de café
foram certificadas ou
verificadas como sustentiveis
em 2019, contra 18% em 2018
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Estamos nos esforcando para criar locais

de trabalho diversos e inclusivos nos quais

os individuos sejam valorizados,
empoderando nossos colaboradores
por meio de oportunidades igualitarias,
protegendo os direitos que eles tém

e colocando a satide, a seguranca

e o bem-estar deles em primeiro lugar.

Nossa contribuicao

mais ampla

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nagoes Unidas
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Um local de trabalho mais seguro

Exigimos que todas as nossas instalagcdes ao
redor do mundo sigam a

. Regularmente,
realizamos treinamentos para colaboradores
e prestadores de servigos, 0s quais sao
complementados por varias campanhas locais
e globais para aumentar a conscientizagao
e promover uma cultura que coloca a seguranca
em primeiro lugar.

Em 2019, focamos no treinamento ao treinamento
de prestadores de servi¢os, que chegou a
representar 1,41% do total das horas de trabalho,
um aumento de 40% de um ano para o outro. O
treinamento de colaboradores também teve um
aumento, representando 1,88% do total das horas
de trabalho. Isso contribuiu significativamente para
a reducao na frequéncia de incidentes com dias de
trabalho perdidos (48% e 31%, respectivamente),
bem como para o nosso indice de seguranca de
prestadores de servicos e colaboradores.

Colaboradores
2019

2018 2,4

2017 47
Prestadores de servigos

2019

2018 4,2
2017 3,8

Observagéo: nossos dados de salde e seguranca
referentes a 2019 foram verificados pela Bureau Veritas.

1 indice de seguranca = (taxa de frequéncia de
assisténcia médica/7,5) + (taxa de frequéncia de dias
de trabalho perdidos) + (taxa de gravidade/5)

2200.000 representa o numero de horas de
100 Colaboradores trabalhando 40 horas por semana,
50 semanas por ano, e fornece a base padrao para o
célculo das taxas de incidéncia. (100 * 40 * 50 = 200.000)
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Talento e crescimento

Nosso crescimento continuo depende de nossos
colaboradores. Em 2019, introduzimos um
sistema dedicado de gestao de aprendizado para
nossos colaboradores e atualizamos nossa
politica de treinamento. Essa plataforma ajudara
a desenvolver as habilidades e competéncias

de nossos colaboradores, oferecendo diversas
oportunidades de aprendizado em cinco idiomas.
Agora os colaboradores também se beneficiam
com mais de 14.000 cursos disponibilizados pelo
LinkedIn Learning em formato de video.

Diversidade e direitos humanos

Em 2019, fizemos parceria com a BSR, uma
organizagao sem fins lucrativos, para avaliar o
impacto das nossas operagdes globais e principais
cadeias de fornecimento em relac&o aos direitos
humanos. Essas avaliagcdes fornecerao informacdes
que direcionarao nossos esfor¢os para o
desenvolvimento de uma abordagem mais holistica
e proativa de protecéo dos direitos humanos, em
alinhamento com os Principios Orientadores das
Nagodes Unidas sobre Negécios e Direitos Humanos.

A representacéo das mulheres nas nossas
operagdes continua sendo um ponto central e, em
2019, fizemos esfor¢os para manter o equilibrio de
género nos processos de recrutamento e promogao.
Em 2019, a proporgao de colaboradoras no quadro
efetivo aumentou no nivel global, chegando a 18%,
contra 17% em 2018 e 16% em 2017.

Ameérica do Norte 1,7%
® Asia-Pacifico 4,5%

@ Africa, Europa
e Oriente Médio 19,0%

América Latina 74,8%

® Administrativo

e corporativo 1.873
® Comercial

e trading 662

Gestédo

de ativos

e operagoes 7.976
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Gerenciando

NOsso impacto
ambiental

Estamos sempre nos esforcando para

melhorar o desempenho ambiental
de nossas operacoes agricolas, de

armazenamento, de processamento e de

transporte, inovando continuamente para

reduzir o impacto climitico e ambiental,
conservar 0s recursos naturais, evitar o

desperdicio e explorar energias renovaveis.

Nossa contribuicao

mais ampla

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nag¢oes Unidas
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Rumo a uma operacio com
menos emissao de carbono

Para reduzir nossas emissdes de GEE (gases de
efeito estufa), estamos aumentando a eficiéncia
energética das nossas operagdes e aumentando
nosso uso de energia obtida de fontes renovaveis.
Em 2019, a intensidade de carbono das nossas
operagoes foi equivalente a 37,6 kg de CO, por
tonelada de producéo, uma reducao de 2% em
relacao a 2018.

Indicador de intensidade de carbono
kg de equivaléncia em CO./tonelada processada

2017 33,1

Em 2019, nossa equipe de operacao de frete
trocou toda a frota de combustivel convencional
por uma com combustivel pobre em enxofre (mais
limpo), e buscou opg¢des alternativas de
combustivel. Para ajudar a catalisar a mudanca
global para o transporte sustentavel, entramos na
alianga Getting to Zero Coalition, que pretende
viabilizar navios com emissao zero até 2030.

Continuamos priorizando a geragéo de energia
limpa no local, com o0 uso complementar de
eletricidade adquirida de fontes renovaveis. Em
2019, usamos mais bioetanol para abastecer
nossos veiculos, e nossas usinas de agucar
forneceram a redes de energia locais 660.994
MWh de bioenergia excedente, um aumento de
5% em relagéo a 2018.

77

das nossas necessidades
globais de energia atendidas
por fontes renovaveis
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Eficiéncia de recursos

Nossa Politica Ambiental orienta nossos esfor¢os
de gestéo e otimizagdo do uso de agua doce e de
tratamento eficiente da agua residual dos nossos
processos. Em 2019, devido a expansao
operacional, captamos 12.832.443 metros cubicos
de agua doce, um aumento de 8,7% em relagao

a 2018. Alem disso, em 2019, também demos um
passo importante em diregéo a configuragéo de
uma nova meta global de eficiéncia hidrica: reduzir
a intensidade de agua industrial em 10% até 2025,
em relacao a 2019. Para isso, ampliaremos nossos
esfor¢os de reciclagem e reuso da agua tratada,
especialmente nas nossas operagdes de agucar,

e de otimizagdo dos Nossos processos industriais
para gréos e oleaginosas.

Renovamos nosso compromisso com os esfor¢os
de eficiéncia de recursos, aumentando a aplicagao
de aguas residuais tratadas como recurso de
irrigagao ou fertilizante natural de 66% em 2018
para 74%. Também potencializamos nossos
esforgos para evitar o desperdicio de agua e
garantir o descarte responsavel dos residuos. Em
2019, 54% dos nossos residuos foram reciclados,
reutilizados, compostados ou recuperados.

Intensidade de agua e captacao de agua doce

2019 2018 2017
Indicador de 0,58 0,57 0,58
intensidade
de agua
(m®/tonelada

de produgéo)

Captagéo de 12.832.443 11.802.059 12.237.571
agua doce (m?)

Geracao de residuos

2019 2018 2017

Geragao de 0,029 0,028 0,023
residuos perigosos

(kg/tonelada de produgao)

Geracao de 0,607 0,666 0,620

residuos ndo perigosos
(kg/tonelada de produgéo)

Observagéo: nossos dados de uso de carbono, energia
e &gua referentes a 2019 foram verificados pela
Bureau Veritas.
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Criamos relacionamentos duradouros com
comunidades agricolas ajudando-as a
adotar praticas sustentaveis e a melhorar
0s proprios meios de subsisténcia. Além
disso, investimos diretamente na educacao
e desenvolvimento das comunidades do
entorno de nossas operacoes, promovendo
a qualidade de vida das pessoas e
incentivando a protecio do meio

ambiente local.

Nossa contribuicdo
mais ampla

Objetivos de Desenvolvimento Padrdes de
Sustentavel das Nag¢des Unidas Desempenho do IFC

SAUDE E EDUCAGAO DE Risk
BEM-ESTAR QUALIDADE Management
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E CRESCIMENTO EMEIOSDE
ECONOMICO IMPLEMENTAGAO
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Melhorando os meios de
subsisténcia

Os pequenos produtores em comunidades rurais
em desenvolvimento muitas vezes ndo tém

o conhecimento, as habilidades e os recursos
necessarios para aumentar a produtividade de
suas fazendas de maneira sustentavel e melhorar
0s proprios meios de subsisténcia. Juntamente
COMm NOSSOS parceiros, ajudamos 0s agricultores
a desenvolver capacidades, aumentando ao
mesmo tempo a seguranga do fornecimento. Para
ajudar a proteger os direitos das comunidades
locais e dos povos indigenas a terra, temos a

Em 2019, continuamos fornecendo suporte
técnico aos pequenos produtores de soja no
Brasil por meio do programa Selo Combustivel
Social, adquirindo mais de 330.000 toneladas de
graos de soja de 24 cooperativas e, com isso,
beneficiando mais de 50.000 agricultores.

Investimento na comunidade

Reforcamos nosso trabalho com as comunidades
para entender melhor as necessidades e
atendé-las de maneira adequada. Em particular,
procuramos ajudar a expandir 0 acesso a
recursos de educagao, saude e treinamento de
habilidades e ensinar as comunidades a proteger
0 meio ambiente e a natureza. Para envolver ainda
mais nossos colaboradores nesses esforgos,
desenvolvemos um programa de Voluntariado em
parceria com a ONG Parceiros Voluntarios. Foram
263 colaboradores envolvidos diretamente em 59
atividades que beneficiaram 2.367 pessoas da
comunidade. Em especial, sob nosso Projeto
Polinizar, aprimoramos nossas praticas “amigaveis
as abelhas”, ensinando mais de 500 criancas
sobre a importancia das abelhas e construindo
“hotéis” para abelhas solitarias.

pessoas beneficiadas com nossas
acoes e programas sociais em 2019
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Na provincia de Mpumalanga na Africa do Sul,

as criancas em idade escolar muitas vezes nao
tém acesso a boas instalacdes para praticas
esportivas, o que as impede de tirar o0 maximo
da experiéncia ou aprimorar suas habilidades
atléticas. Em 2019, a equipe da COFCO
International com base na Africa do Sul ajudou as
meninas da escola Stanwest Combined School a
aprimorar suas técnicas de netball com a reforma
das quadras usadas no esporte e a doacao de
kits de equipamento de netball para a realizagao
de torneios locais. As duas equipes de netball

da escola estrearam com orgulho seu novo
equipamento em um torneio realizado em Ermelo.
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NOs geramos valor, ampliamos nossos

negocios de maneira responsavel e

atendemos as expectativas das partes
interessadas. Isso é possivel por meio de
uma governanca forte e transparente, e
padroes e comportamentos consistentes
em todas as nossas instalacoes ao redor do
mundo. Integramos nossos valores e
compromissos de sustentabilidade a forma
como fazemos negocios, e cumprimos
todas as leis e normas relevantes para
ajudar a garantir a seguranca e a qualidade
dos nossos produtos.

Nossa contribuicao

mais ampla

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nagbes Unidas
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PAZ, JUSTICA E
INSTITUIGOES
EFICAZ[S.‘ .

Padrdes de
Desempenho do IFC

Risk
Management

Motivados por nossos valores

Refletindo nossos valores fundamentais € nosso
compromisso com os principios-chave do Pacto
Global das Nagdes Unidas, nosso

gjuda a garantir a integridade na
realizacdo dos nossos negdcios. Em 2019,
desenvolvemos um treinamento on-line para
colaboradores sobre os principios-chave do nosso
Cadigo, que sera disponibilizado em 2020. Esse
Cddigo também fornece a base para nosso

, que define

0s padrdes éticos, sociais e ambientais que
esperamos de nossos fornecedores e parceiros de
negocios. Adotaremos uma abordagem baseada
em riscos cada vez mais estratégica para
monitorar a conformidade dos fornecedores.

Boa governanca

Como nosso ponto de contato global para
reclamacoes, a , além
de fazer parte do nosso compromisso de manter
uma comunicagao aberta e honesta, promove a
conformidade com nosso Cédigo de Conduta.
Colaboradores e partes interessadas externas
podem expressar preocupacdes em 13 idiomas
de modo confidencial e anénimo. Em 2019,
aprimoramos a forma como analisamos

e resolvemos reclamagodes e divulgamos a linha
direta tanto para os nossos colaboradores quanto
para as partes interessadas externas. Analisamos
cada uma das 235 preocupagdes recebidas,
realizamos as investigagdes cabiveis, tomamos
as medidas adequadas €, assim, conseguimos
encerrar 212 casos até o final de 2019. Nosso
objetivo € resolver todas as reclamagdes por
meio da nossa Linha Direta de Integridade.
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Parcerias

A colaboragéo é essencial para compreender
melhor e enfrentar de maneira sensata 0s muitos
desafios de sustentabilidade, tdo complexos

e diversos, que enfrentamos enquanto empresa
e setor. Trabalhamos com as partes interessadas
das esferas publica, privada e ONGs para fazer a
diferenga a longo prazo.
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