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Gidi thiéu Bao cao quan tam Cac budc tiép theo Kénh bao cao

Cam két duy tri
nhirng tiéu chuan
cao nhat cua hanh
vi kinh doanh

COFCO International Ltd. va cac cong Pieu quan trong di véi Cong Ty |a bat ky su

ty con (sau day goi la “CIL” hoac khong tuan tha, hanh vi gian [an hodc hanh vi
“Cong Ty”) cam két duy tri cac tiéu sai trai nao trong CIL, hodc do c6 hoat dong
chuan cao nhat vé Ung xtf kinh kinh doanh ctia CIL hodc hanh vi ctia bat ky
doanh. Cam két nay dudc phan anh nhan vién, ngudi lao dong tam thdi hodc nha
trong. Quy Tac Ung X{f va cc chinh thau nao (sau day dudc goi 13 “Nhan Vién” hoic
sach lién quan ctia cong ty, dudc “Cac Nhan Vién”), phai dudc bao cao va gidi
dang trén Mang Noi B6 ctia CIL bang quyét ddng cach.

mot s6 ngon ngi. R A e
CIL cong nhan rang Nhan Vién co vai tro quan

trong trong viéc dat dudc muc tiéu nay. Trong
cam két nay, CIL khuyén khich Nhan Vién nao
c6 Quan Ngai (nhu md ta bén dudi & Phan 3)
hay bao cao dé CIL co thé diéu tra va giai quyét
cacvan dé nay.

N\

< o1 >

cofcointernational.com



Gidi thiéu Bao cao quan tam

Pham Vi cia Thu Tuc nay

Tha Tuc Bao Céo Quan Ngai toan cau nay ("Thu
Tuc" nay) ap dung cho tat cd Nhan Vién va cong
ty con ctia CIL, va cho bat ky bén th(f ba nao ¢
quan tam, van dé hoac quan ngai véi CIL hodc
cac hoat dong clia n6 (sau day dudc goi la "Cac
Bén Lién Quan"). Trudng hap nay bao gom,
nhung khong gidi han &, cac daily, nha cung
Ung, khach hang, va cac bén [an can cta Cong Ty
hodc cac cong ty con. Cac bén lién quan nén giai
quyét bat ky quan ngai nao ho cé thé c6 bang
cach st dung chitiét lién hé bén dudi clia Uy
Ban Quy Tac Cong Ty ctia CIL va/hodc "Cac Bén
Lién Quan" cua CIL"

Thu Tuc nay dudc thiét ké dé cung cap cho Nha
Cung Cép va Cac Bén Lién Quan mot ca ché dé
giai quyét Quan Ngai theo cach bao mat, an
danhva khong sd bi trd thu. Thong thudng cac
khiéu nai vé quyén [gi ca nhan ctia Nhan Vién,
chang han nhu lugng hodc phic Idi, nén dugc
gidi quyét thong qua cac thl tuc nhan su ap
dung tai dia phudgng. Néu ban la Nhan Vién, vui
long lién hé véi Trudng Phong Nhan Su tai dia
phuaong clia ban néu ban cé bat ky thdc méc nao
vé ndi dung, dia diém hodc cach thic bao cao.

CIL Corporate Code Committee
integrityhotline@cofcointernational.com

CIL “Integrity hotline”
www.cofcointernational.com/integrity-hotline

Cac budc tiép theo

Viéc trién khaiva ap dung Thu Tuc nay dugc
giam st bgi Uy Ban Quy Tac Cong Ty, gdbm c6
Trudng Phong Kiém Toan, Trudng Phong Phap
Ché (Chu tich), Trudng Phong Nhan Su, Chanh
Van phong Tong Giam doc biéu hanh va Gidm
doc phu trach cac Van dé Doanh nghiép, hodc
ngudi dugc Uy quyén clia ho. Vai trd clia Uy Ban
Quy Téc Céng Ty la dam bao rang: (i) c6 mot
kénh doc lap dé béo cao quan ngai; (i) cac quan
ngai nhu thé dugc theo ddi thich hap; (iii) y kién
phan hoi dudc cung cap cho ngudi bao céo quan
ngai; va (iv) cac khuyén cao dudc dua ra cho Hoi
Dong Quan Tri (“H6i Bong”) dé co bat ky hanh
dong theo d&i can thiét nao.

Thu tuc nay dugc thiét ké dé
cung cap cho nhan vién va cac
bén lién quan véi mot co ché
dé giai quyét cac mdi quan tam
mot cach bao mat, An danh va
khong s¢ bi tra thu

Kénh bao cao
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&
Dinh Nghia vé
Quan Ngai

"Quan Ngai", vi muc dich ctia Thu Tuc nay, la
bat ky van dé quan ngai nao lién quan dén
bat ky trudng hdp nao co kha nang, co thuc
hodc bi cdo budc sau day: (i) hanh vi vi pham
phap luat hodc quy dinh; (i) hanh vi pham
t0i; (iii) hanh vi vi pham bat ky khia canh nao
clia Quy Tac Ung XU hodc céc chinh sach lién
quan ctia Cong Ty; (iv) nhiing di kién co thé
truc tiép hay gian tiép co hai cho uy tin hoac
hinh anh thugng hiéu ctia Cong Ty; (v) ton hai
thuc té hodc tac dong tiéu cuc lién quan dén
cac hoat dong ctia CIL hodc cac hoat dong
ctia bat ky Nhan Vién nao clia né; hoac (vi)
che gidu, tiéu hly hoac thao ting thdng tin
lién quan dén cac muc (i) - (v) ctia doan nay.




Gidi thiéu Bao cdo quan tam

Bao Cao
Quan Ngai

CIL da thué mét nha cung cap dich vu
bén ngoai, doc |3p va dudc qudc té cong
nhan dé thiét ké va van hanh mét kénh
lién lac bén ngoai dugi tén goi " Cac Bén
Lién Quan" cta CIL.

Cac budc tiép theo

Viéc nay dudc thuc hién vifa dé thé hién cam két
cuia CIL trong viéc gidi quyét cac Quan Ngai vua
dé khuyén khich Nhan Vién va Cac Bén Lién Quan
bao cdo Quan Ngai clia ho bat ké vi tri clia ho
trong hodc quan hé clia ho vdi to chifc. "Cac Bén
Lién Quan" cua CIL gobm cé mot dudng day dién
thoai, trang web phuc vu viéc bdo cdo Quan Ngai,
dia chi email va dia chi thu thudng danh riéng cho
CIL, nhung dudc quan ly va diéu hanh hoan toan
doc lap véi Cong Ty. Kénh nay dudc ho trg bdi cac
chuyén gia bén thif ba ddc lap trén toan thé gidi
va bang cac ngdn ngti ban dia. Bat ky thong tin
nao dudc glfi cho kénh bao cdo cuia CIL sé chi
dugc chia sé v8i Uy Ban Quy Tac Cong Ty ctia CIL
mot cach an danh trif phi ngudi glii cho phép
khac. Moi chi tiét lién hé can thiét dé cho phép
Nhan Vién hodc Bén Lién Quan bao cdo Quan
Ngai dudc cung cap & Phu Luc | cGia Thu Tuc nay.
Ca bao cao bang |Gi va bang van ban déu cé thé
dudc ndp bang bat ky ngdn ngtf nao.

Kénh bao cao
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CIL khuyén khich Nhén Vién va Cac Bén Lién
Quan bao cdo bat ky Quan Ngai nao hodc cho Uy
Ban Quy Tac Céng Ty cuia CIL hodc "Cac Bén Lién
Quan" bén ngoai clia CIL (néu Quan Ngai do lién
quan dén mot thanh vién ctia Uy Ban Quy Tac
Cong Ty, chinén bao cao thong qua kénh bao cao
bén ngoai). Cé thé bao cdo quan ngai theo cach
truc tiép (cho dai dién phong Nhan Su dia
phucng hodc cho mot thanh vién clia Uy Ban Quy
Tac Céng Ty), hodc qua dién thoai, trang web
phuc vu viéc bao cdo Quan Ngai, email hodc thu
thudng.

Doi véi Nhan Vién, cling ¢d thé bao cdo Quan Ngai
cho cac kénh nay thong qua Trudng Phong Nhan
Su dia phuang.

Mac du CIL luén cho phép va khuyén khich Nhan
Vién thdo luan vé Quan Ngai ciia minh v&i ngudi
quan ly dia phudng hodc ngudi quan ly truc tiép
clia minh, day khéng phai la mot yéu cau dé du
diéu kién dudc bdo vé theo Thu Tuc nay.

cofcointernational.com



Gidi thiéu Bao cdo quan tam

Bao Mat Bao Cao

Danh tinh cGia Nhan Vién va Cac Bén Lién Quan
ndp bao cao sé dudc bao mat & mdc do cao nhat
c6 thé, va trong moi trudng hdp sé khdng dugc
chia sé thém cho bat ky ai khac néu khéng cé su
cho phép clia Nhan Vién hodc Bén Lién Quan.
bai lai, Cong Ty yéu cau Nhan Vién va Cac Bén
Lién Quan phai bao méat bao cao clia ho va danh
tinh clia bat ky ca nhan hay cac céd nhan nao lién
quan dén bao cdo dé hodc trong bat ky cudc
diéu tra nao sau do.

Moi thong tin c6 dugc thdng qua bao cdo Quan
Ngai, va trong qua trinh tién hanh bat ky cudc
diéu tra ndo sau do, sé chi dugc tiét |6 trén ca sé
can biét va bdo mat cho nhiing nguai khac tham
gia diéu tra (vi du nhu thanh vién ctia phong
Kiém Toan Noi B, phong Phap Ché, phong
Nhan Su hodc luat su va diéu tra vién khoa hoc
hinh su bén ngoai). Quén Ly Phu Trach Quéc Gia
dia phuong sé dudc thong bao vé cudc diéu tra
trif phi ban chat ctia Quan Ngai yéu cau khac.
Néu thay la can thiét, hodc theo quy dinh cua
phap luat, thdng tin c6 dudc thdng qua viéc bao
cdo Quan Ngai hodc trong qué trinh diéu tra sau
do6 cd thé dudc ndp cho céc cd quan cua chinh
phu.

Cac budc tiép theo Kénh bao cao

Tat ca cac thong tin thu duoc
thong qua bao cao caa mot Moi
quan tam, va trong qua trinh
diéu tra tiép theo, sé chi dugc
tiét 160 vé mot nhu cau can biét
va co s6 bao mat.
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Gidi thiéu Bao cdo quan tam

Acknowledged,
reviewed,
investigated

Tri khi Quan Ngai dudc bao cao an
danh, cac Quan Ngai da bao cao sé dugc
xac nhan bang van ban cho ngudi nop
trong vong 7 ngay sau khi c6 bao cao
do. Tru khi ngugdi nép chon an danh
hoac khong duy tri su lién lac thém, tat
ca su'lién lac sau do v8i ngudi nop sé
dién ra thong qua Uy Ban Quy Tac Cong
Ty cta CIL hodc nha cung cap dich vu
Cac Bén Lién Quan cua CIL, tru phi co
thoa thuan khac.

Cac budc tiép theo

Bat ky Quan Ngai nao dudc bao céo theo Thu Tuc
nay sé dugc xem xét bai mdt doi ngli gom it nhat
3 ngudi dugc tdp hgp dé dam bao van dé dudc
xem xét mot cach doc lap ("Doi Ngli Biéu Tra").
Trudng Phong Kiém Toan va Quan Ly Phu Trach
Quéc Gia dia phuong sé dudc thong bao vé cudc
diéu tra trif phi ban chat clia Quan Ngai yéu cau
khac. Néu can phai dam bao diéu tra van de mot
cach chuyén nghiép va doc lap, hoac Quan Ngai
la vé mét trong cac thanh vién clia Uy Ban Quy
Tac Cong Ty, cudc diéu tra sé dudc tién hanh bdi
cac diéu tra vién bén ngoai.

Doi Ngli biéu Tra sé danh gia noi dung theo doi gi
(phong van, nghién clu, yéu cau tai liéu, v.v.) la
thich hgp. Tat ca cac bén lién quan trong mot
cudc diéu tra phai hdp tac diéu tra mot cach hap
ly.

6Bat ky ca nhan nao bi anh hudng badi viéc bao
cao sé dugc thdng bao ve viéc nhan bao céo do
(danh tinh ctia Nhan Vién hodc Bén Lién Quan

Kénh bao cao
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nop béo cdo s& khong dudc tiét 16) bai Uy Ban
Quy Tac Cong Ty ngay khi cé thé mot cach hgp ly,
c6 can nhac bat ky rdi ro thuc chat nao vé viéc su
thong bdo nhu thé sé gay phuadng hai cho cudc
diéu tra hiéu qua va/hoac anh hudng dén viéc thu
thap bang chiing lién quan, trong trudng hop dé,
thong bao sé dudc hodn cho dén khi nhiing rti ro
nay dudc giai quyét day du. Thong béo sé gom cd
mo ta chung vé cao budc va tinh &p dung cuia Thu
Tuc nay (bao gdbm cac khia canh bdo mat thong
tin va bdo vé dit liéu clia nd). Cac ca nhan lién
quan sé co ca hoi trinh bay cadu chuyén cia minh
vé cac su kién dudc mé ta trong bao céo va trong
bat ky cudc diéu tra nao sau do.

Thong tin c6 dudc thong qua viéc bao cao mot
Quan Ngai, hodc trong qué trinh diéu tra sau do,
¢ thé dudc ndp cho cac cd quan quan ly hodc
cac cd quan chinh phd, néu can hoac theo yéu
cau cuia cac diéu luat hodc quy dinh hién hanh.

cofcointernational.com



Gidi thiéu Bao cdo quan tam

Y Kién Phan Hoi & Hgp Tac

Sau khi Boi Ngli biéu Tra d& hoan tat diéu tra veé
Quan Ngai d6 va ndp bao cdo cho Uy Ban Quy Tac
Cong Ty, Uy Ban Quy Tic Cong Ty s&: (i) ¢4 hanh
dong dua trén bao céo clia Boi Ngli biéu Tra;
hodc (i) dua ra khuyén cédo hanh dong cho Hoi
pong. Uy Ban Quy Tac Cong Ty s& b4o cao cho
HGi Dong vé Cac Quan Ngai da néu ra va cac bién
phap da thuc hién trén cd sd dinh ky, nhung it
nhat la hang quy. Bao cao nhu thé cho H6i Dong
sé dudc thuc hién trén cd sé téng hdp (cac bao
cao ddnhan, cac cudc diéu tra dd md ra, cac cudc
diéu tra da khép lai, v.v.) trif phi cé yéu cau khac
clia H6i Dong hodc tinh chat quan trong clia mot
Quan Ngai cu thé.

Ngudi ndp bao céo sé dudc cap nhat thong tin vé
tién do va ké qua diéu tra thdng qua cap nhat
dinh ky, nhung it nhat la hang thang.

Bat ky ai bi anh hudng bdi mét Quan Ngai da béao
céo sé dudc thdng bao vé két qua diéu tra (va,
néu phu hdp, vé bat ky hanh dong hay bién phap
ky luat nao sé dugc ap dung cho ho) ngay khi cé
thé mot cach hdp ly sau khi hoan thanh diéu tra.

Cac budc tiép theo

Bat ky ai dd bao cdo Quan Ngai va khong hai long
véi két qua diu tra c6 thé lién hé vai Uy Ban Quy
Tac Cong Ty, va xac dinh va chiing minh bat ky
van dé nao ma ho xem la chua dugc giai quyét
day du. Bap lai, Uy Ban Quy Tic Cong Ty c6 thé
toan quyén quyét dinh dua ra (cac) bién phap sau
day:

i m3ingudi nop bdo cao chiing minh thém vé
khiéu nai ctia ho lién quan dén két qua diéu
tra;

i yéu cau ngudindp bao céo tra |Gi bat ky cau
héi lién quan nao vé mat nay; va/hoac

i danh gia bat ky phugng an nao khac dé giai
quyét Quan Ngai mét cach day du han.

Kénh bao cao
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Su bao vé danh cho Nhan Vién va Cac
Bén Lién Quan khi bao cao Quan Ngai
Chinh Sach Cam Tra Thu

8.1 CIL xem xét nghiém tlc bat ky hanh vi sai trai
tiém nang nao, bat ké thu pham 1a ai va moi
ngudi déu co thé thoai mai bao cao bat ky Quan
Ngai nao ma ho cé thé cé. CIL sé khong sa thai, ha
chtc, dinh chi hodc quay réi dudi bat ky hinh thiic
nao, tring phat hoac phan biét doi xr déi vai
Nhan Vién hodc Bén Lién Quan nao da bao cao
Quan Ngai vi thién chi, cling khdng cé hanh dong
nhu thé vdi bat ky Nhan Vién hay Bén Lién Quan
nao hgp tac vi thién chi véi bat ky cudc diéu tra
nao.

Tuy nhién, luu y rang, viéc ¢d tinh bao céo gia
mao hodc dua ra cao budc viy do xau la vi pham
Quy Tac Ung XU ctia CIL va Thi Tuc nay.

Bat ky hanh vinao tra tht Nhan Vién hoac Cac
Bén Lién Quan da bdo cdo Quan Ngai vi thién chi,
hodc tham gia diéu tra, [a vi pham Quy Tac Ung
XU ctia CIL va Thi Tuc nay va cé thé dan dén bién
phap ky luat hodc bién phap khéc (bao gom
nhung khong gidi han & cham dit hop dong lao
dong).

0000000020000070000007000000700000002000007200000727177177.
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Gidi thiéu Bao cdo quan tam Cac budc ti€p theo Kénh bao cao 07

Ngoai bat ky diéu luét bdo vé dif liéu hién hanh
nao, CIL sé déng vai tro nhu bén kiém soat dif liéu
lién quan dén bat ky dif liéu ca nhan nao ¢ dugc
tU Cac Quan Ngai da béo cdo va bat ky cudc diéu
tra nao sau do theo Thu Tuc nay.

D liéu nhu thé sé chi duge xuf ly dé ghi nhan va
diéu tra Quan Ngai, va dé thuc hién bat ky bién
phap theo doi nao va dé thu thap, tap hop va chia
sé thong tin quan ly vé Cac Quan Ngai da bao céo.
Bat ky df liéu ca nhan nao cé dugc tir Cac Quan
Ngai d& béao cdo va cac cudc diéu tra sau do sé
dudc luu gilt tach biét véi hé théng va ho s6 Quan
Ly Nhan Su, trtr khi ¢é thé dugc yéu cau bai phap
ludt va/hodc dé thuc hién cac bién phap ky luat,
néu co va khihgp ly.
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Gidi thiéu Bao cdo quan tam

Néu ban la nhan vién cua COFCO International, ban
cling cé thé bdo cdo mdi quan ngai ctia minh véi Uy ban
ma doanh nghiép hodc Budng day néng toan ven.

integrityhotline@cofcointernational.com
www.cofcointernational.com/integrity-hotline

A Bao am quay s6 thif hai

Cac budc tiép theo Kénh bao cao < 08 >

Quéc gia Ngén ngir cua téng dai
vién nhan cudc goi

S6 can goi — Bwéc dau tién Quay s6 nhanh tién
lo'i - Bwée thir hai

Argentina Tiéng Tay Ban Nha / Tiéng Anh ~ 0800-444-1419 -
Uc Tiéng Anh 1-800-60-1153 =
Brazil Tiéng BO Bao Nha / Tiéng Anh 0800-892-0543 -
Bulgaria Tiéng Bulgari / Tiéng Anh 00-800-0010 844-381-9322
Canada Tiéng Phap / Tiéng Anh 1-844-381-9322 (English) -
1-855-350-9393 (French)
Trung Quéc Tiéng Quan Thoai / Tiéng Anh / 4008800394 =
Tiéng Quang Dong
Colombia Tiéng Tay Ban Nha My La Tinh /  01-800-911-0010 (Tiéng Anh) 844-381-9322
Tiéng Anh 01-800-911-0011 (Tiéng Tay Ban Nha)
Cuba (ChiVungVinh  Tiéng Tay Ban NhaChduM§la 2935 844-381-9322
Guantanamo) tinh / Tiéng Anh
Ai Cap TiéngA RépA/ Tiéng Phap Lién 02-2510-0200 (Di dong) 844-381-9322
minh Chau Au / Tiéng Anh 2510-0200-1419 (Cairo)
Phap Tiéng Phap / Tiéng Anh France (France Telecom): 0-800-99-0011 844-381-9322
France (Paris Only): 0-800-99-0111
France: 0-800-99-1011
France: 0-800-99-1111
France: 0-800-99-1211
France (Telecom Development): 0805-701-288
Puic Tiéng Blc / Tiéng Anh 0-800-225-5288 844-381-9322
Hungary Tiéng Hungary / Tiéng Anh 06800-20805 -
An Do Tiéng Anh / Tiéng Hindi / Tiéng ~ 000-117 844-381-9322
Marathi / Tiéng Gujarati
Indonesia Indonesian / English 001-801-10 844-381-9322
Khong kha dung tir dién thoai di dong. Su
dung dién thoai cong cdng cho phép truy cap
quoc té.
Y Tiéng Indonesia / Tiéng Anh 800-172-444 844-381-9322
B& Bién Nga Tiéng VY / Tiéng Anh = =
Kazakhstan Tiéng Phép Lién minh Chdu Au/ 7800-121-4321 844-381-9322
Tiéng Anh
Mexico Tiéng Kazakhstan / TiengNga/  Mexico: 001-800-462-4240 844-381-9322
Tiéng Anh Mexico (Dieu hanh vién néi tiéng Tay Ban

Nha): 001-800-658-5454
Mexico: 01-800-288-2872
Mexico (Por Cobrar): 01-800-112-2020

cofcointernational.com



Gidi thiéu Bao cdo quan tam

Néu ban la nhan vién cua COFCO International, ban

cling cé thé bdo cdo mdi quan ngai ctia minh véi Uy ban

ma doanh nghiép hodc Budng day néng toan ven.
integrityhotline@cofcointernational.com
www.cofcointernational.com/integrity-hotline

N Indicates second dial tone

Cac budc tiép theo

Quéc gia Ngén ngir cua téng dai
vién nhan cudc goi

Kénh bao cao

S6 can goi — Bwéc dau tién
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Quay s6 nhanh tién
loi - Bwée thir hai

Halan Tiéng Ha Lan / Tiéng Anh 0800-022-9111 844-381-9322
Paraguay Tiéng Tay Ban Nha / Tiéng Anh  008-11-800 (Chi tai Thanh Phé Asuncion) 844-381-9322
B6 Pao Nha Tiéng Bo Bao Nha / Tiéng Anh  800-800-128 844-381-9322

Romania Tiéng Romania / Tiéng Anh

0808-03-4288

844-381-9322

Nga Tiéng Nga / Tiéng Anh

Nga (St. Petersburg): 363-2400

Nga (Moscow): 363-2400

Nga: 8/10-800-110-1011

Nga (Ngoai Moscow): 8/495-363-2400

Nga (Ngoai St. Petersburg): 8/812-363-2400

844-381-9322

A Rap Xxé-ut

Tiéng A Rap / Tiéng Anh

1-800-10

844-381-9322

Singapore Tiéng Anh / Tiéng Quan Thoai /

Tiéng Malaysia

800-110-2141

Nam Phi Tiéng Afrikaans / Tiéng Anh 0800-981-506 -

Tay Ban Nha Tiéng Tay Ban Nha /Tiéng Anh 900-99-0011 844-381-9322

Thuy ST Tiéng Dic / Tiéng Phap / Tiéng Y 0-800-89-0011 844-381-9322
/Tiéng Anh

Thai Lan Tiéng Thai Lan / Tiéng An 1-800-0001-33 844-381-9322

Thé Nhi Ky Tiéng Thd NhTKy / Tiéng An 0811-288-0001 844-381-9322

Cac Tiéu Vudng Quéc A Tiéng A Rap / Tiéng Anh

Rap Théng Nhat

Céc Tiéu Vudng Quéc A Rap Théng Nhat:
8000-021

Céc Tiéu Vudng Quéc A Rap Théng Nhat
(Dubai): 8000-555-66

Céc Tiéu Vudng Quéc A Rap Théng Nhat
(Quén su-USO va di déng): 8000-061

844-381-9322

Vudng Quéc Anh & Bic Tiéng Anh
Ireland

0-800-89-0011

844-381-9322

Ukraine Tiéng Ukraine / Tiéng Nga/Tiéng  0-800-502-886 844-381-9322
Anh

Hoa Ky Tiéng Anh / Tiéng Ty Ban Nha  1-844-381-9322 -

Uruguay Tiéng Tay Ban Nha / Tiéng Anh  000-410 844-381-9322

Viét Nam Tiéng Viét / Tiéng An Viét Nam: 1-201-0288 844-381-9322

Viét Nam: 1-228-0288

cofcointernational.com



Uy Ban Quy Tac Cong Ty chia CIL:

Chi tiét lién hé:

integrityhotline@cofcointernational.com

Chu tich: Trudng Phong Kiém Toan (hoac ngudi dugc Gy quyén)
Trudng Phong Nhan Su (hodc ngudi dudc uy quyeén)

Trudng Phong Phap Ché (hoac ngudi dugc Gy quyén)

Chéanh Van phong Tong Gidam doc Biéu hanh va Giam doc phu
trach cac Van dé Doanh nghiép (hodc ngudi dudgc ty quyeén)

“Cac Bén Lién Quan” ctia CIL:
www.cofcointernational.com/integrity-hotline

Thu Tuc nay ap dung cho:

Nhan Vién va Cac Bén Lién Quan

Ngay Phat Hanh Lan Pau:

Théang9,2018

Phién ban:

Thang9,2018

Kho dir liéu:

Thu tuc nay dugc cung céap trén Mang N6i B6 clia CIL

Tai liéu nay c6 bang nhiéu ngbn ngif va thinh thoang cé thé dudc cap nhét. Ban tiéng
Anh dugc xuat ban va phan phéi bai Uy Ban Quy Tac Cong Ty cuia CIL ludn cb gid tri
kiém soat. Néu ban khdng chdc tai liéu (in) ctia ban c6 phai la ban mdi nhat hay khong,
hay gdp dai dién phong Nhan Su hodc tai dia phudng ctia ban hodc Uy Ban Quy Tac
Cong Ty clia CIL.
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